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UNIVERSIDADE DE COIMBRA
Aviso n°. 19435/2009

Nos termos do artigo 19.0 da Portaria n.o 83-A/2009, de 22 de Janeiro, torna-se ptblico que:

1 — Por despacho do Reitor, Prof. Doutor Fernando Seabra Santos, de 18/09/2009, se encontra aberto, pelo prazo de 10
dias uteis contados a partir da data de publicagdo do presente Aviso no Didrio da Republica, procedimento concursal comum
para ocupagdo de um posto de trabalho da carreira e categoria de Técnico Superior na modalidade de contrato de trabalho em
fungdes publicas a termo resolutivo certo pelo periodo de um ano, do mapa de pessoal da Estrutura Central da Universidade de
Coimbra, previsto e ndo ocupado, publicitado na pagina electronica da Universidade.

2 — Local de trabalho — Centro de Informatica da Universidade de Coimbra.

3 — Caracterizacdo do posto de trabalho:

Gestdo dos media gateways; gestdo de infra-estruturas de rede de suporte, gestdo dos sistemas de contabilizagdo e de
seguranca; gestio do PBX VoIP; gestdo do plano de numeragdo da UC; manutengdo dos registos E. MUN;
parametrizac@o do servigo VoIP global; suporte a técnicos departamentais; monitorizagdo dos media gateways; elaboragdo de
mapas de custos globais, extensdo do servigo a outros departamentos; interface com FCCN.

4 — Requisitos de admissdo:

Os constantes do artigo 8.0 da Lei n.o 12-A/2008, de 27 de Fevereiro, adiante designada LVCR:

a) Nacionalidade Portuguesa, quando néo dispensada pela Constitui- ¢3o, convengao internacional ou lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

¢) Nio inibig¢do do exercicio de fungdes ptblicas ou ndo interdi¢ao para o exercicio daquelas que se propde desempenhar;
d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das fungdes;

e) Cumprimento das leis de vacinagao obrigatorias;

Nao podem ser admitidos os candidatos que, cumulativamente, se encontrem integrados na catreira, sejam titulares da
categoria e, ndo se encontrando em mobilidade, ocupem postos de trabalho previstos no mapa de pessoal acima referido,
idénticos aos postos de trabalho a ocupar com o presente procedimento, nos termos da alinea /) do n.o 3 do artigo 19.0 da
Portaria n.o 83-/2009, de 22 de Janeiro.

5 — Habilitagdes literarias: Licenciatura ¢ ou Mestrado (num total minimo de 5 anos de formacgdo) em Engenharia
Informatica ou afim.

6 — Requisitos preferenciais: Para ocupagdo do posto trabalho o trabalhador deve possuir conhecimentos especializados
nas areas de sistemas VolIP; sinalizagdo SIP e H.323; Redes e comunicagdes TCP/IP; gestdo de equipamentos activos CISCO;
sistemas de video-conferéncia; administragdo de sistemas Linux; experiéncia em Asterisk e em progra- magéo Perl e PHP; muito
bons conhecimentos em Inglés e facilidade deelaboracdo de documentagdo técnica.

7 — Em cumprimento do disposto no n.o 5 do artigo 6.0 da LVCRo recrutamento inicia-se de entre trabalhadores que
ndo pretendam conservar a qualidade de sujeito de relagdo juridica de emprego publico constituida por tempo indeterminado
ou se encontrem colocados em situagdo de mobilidade especial.

8 — Por despacho do Senhor Reitor de 18/09/2009, no caso de im- possibilidade de ocupagdo do posto de trabalho por
aplicagdo do estipu- lado no numero anterior, procede-se ao recrutamento de trabalhadores com relagdo juridica de
emprego publico por tempo determinado ou determinavel ou sem relagdo juridica de emprego publico previamente
estabelecida.

9 — Formalizagao das candidaturas:

9.1 — E adoptado o requerimento modelo tipo de admissio ao pro- cesso de selecgdo a utilizar obrigatoriamente pelos
candidatos e que se encontra disponivel na pagina online da Administragdo da UC, no enderego
http://www.uc.pt/drh/rm/pconcursais/forms e no Centro de Atendimento dos RH da UC (rh.ajuda@drh.uc.pt), sito no
Palécio dos Grilos, Rua da Ilha, em Coimbra, com o telefone n.o 239 410 014.

9.2 — Cada candidato dever4 anexar ao requerimento fotocopias dos seguintes documentos:

a) Certificados das acgoes de formagdo frequentadas, relacionadas com a area funcional do lugar para que se candidata;
b) Curriculum Vitae; c¢) Documentos comprovativos das habilitagdes literarias

A n@o apresentacdo dos documentos exigidos determina a exclusdo do candidato do procedimento nos termos do n.o 9 do
artigo 28.0 da Portaria.

9.3 — O requerimento modelo devidamente preenchido, confirmado e assinado, bem como os documentos referidos no n.o
9.2, deverao, até ao termo do prazo fixado, ser remetidos directamente pelos interessados por correio registado com aviso de
recep¢do para Administragdo da Uni- versidade de Coimbra — Rua da Ilha, 3004-531 Coimbra, indicando no sobrescrito,
obrigatoriamente ¢ de forma visivel, a referéncia ao presente processo de seleccdo (DRH04-09-106). As candidaturas poderdo
igual- mente ser entregues pessoalmente, no prazo acima referido, no Centro de Atendimento da Administracdo da Universidade
de Coimbra — Rua da Ilha, 3004-531 Coimbra, entre as 9h00 e as 17h00. Nio serdo admitidas candidaturas remetidas por via
electronica.

9.4 — As falsas declaragdes prestadas pelos candidatos serdo punidas nos termos da lei.



10 — Meétodos de selecgdo e critérios: de acordo com o disposto no artigo 6.0 da Portaria n.o 83-A/2009 e o n.o 4 do
artigo 53.0 da LVCR o presente recrutamento tem caracter urgente, na medida em que o desen- volvimento do projecto acima
referido se encontra totalmente dependente da existéncia no CIUC de um especialista em infra-estruturas VoIP. A isto
acresce que a concretizagdo deste projecto permitird uma redugdo global de custos de comunicagdo da UC entre os 30 %
a 50 %, podendo apontar-se para uma poupanga cujo impacto ¢ deveras significativo na actual conjuntura orgamental da
Universidade. Assim, serd aplicado um unico método obrigatério — prova de conhecimentos — complementado com um
método de selecgdo facultativo — entrevista profissional de selec¢do, ambos de caracter eliminatorio de acordo com o n.o
12 do artigo 18.0 da Portaria. Tendo em conta a celeridade necessaria para dar correspondéncia a urgéncia deste
recrutamento, os aludidos métodos de selecgdo serdo utilizados de forma faseada, conforme o disposto no artigo 8.0 da
referida Portaria. Assim, o método de selecgdo “prova de conhecimentos” sera aplicado a todos os candidatos admitidos
ao presente procedimento, sendo a entrevista profissional de seleccdo aplicada unicamente aos candidatos aprovados no
método anterior, isto ¢, aos candidatos com valoragéo igual ou superior a 9,5 valores. Estes candidatos serdo convocados
por tranches sucessivas de dez can- didatos, até a satisfagdo das necessidades, por ordem decrescente de classificacdo, e
respeitando as prioridades legais da respectiva situa¢@o juridico-funcional. Serdo excluidos do procedimento os candidatos
com valoragdo inferior a 9,5 valores no método de avaliagdo ndo lhes sendo aplicavel o método seguinte. Serdo
igualmente excluidos do procedi- mento os candidatos que ndo que ndo comparegam injustificadamente aos métodos de
selecgdo.

Prova de Conhecimentos:

Este método sera realizado individualmente com carécter tedrico. Esta prova visa avaliar os conhecimentos académicos,
profissionais e as competéncias técnicas dos candidatos necessarias ao exercicio das fun- ¢des inerentes ao posto de trabalho.
A prova realiza-se numa unica fase e incidira sobre conhecimentos de natureza especifica, com a duragdo de 1 hora e 30
minutos, composta por questdes de desenvolvimento.

A prova escrita tem um peso de 70 % na classificagdo final, sendo classificada de 0 a 20 valores, e constituida por cinco
questdes de quatro valores cada. A classificacdo na prova escrita sera obtida pela seguinte formula:

PC=XCi,comi=1,2,..,5
em que,

PC — Classificagdo na prova escrita de conhecimentos
CI — Classificagao obtida na questao i

Os temas a abordar na prova de conhecimentos sao:
Administragdo de sistema operativo Linux; Configuracdo de switches e routers Cisco; Programagao Perl ¢ PHP; Gestao
de Asterisk;
A bibliografia recomendada ¢ a seguinte:
“Essential System Administration”, ZAleen Frisch, Ed. O’Reilly, 2002;
“TCP/IP Network Administration”, Craig Hunt, Ed. O’Reilly, 2002;
“Cisco Cookbook”, Kevin Dooley, lan Brown, Ed. O’Reilly, 2003;
“Asterisk: The Future of Telephony”, Jim Van Meggelen, Jared Smith,Leif Madsen, Ed. O’Reiily, 2007;
“Switching to VoIP”, Theodore Wallingford, Ed. O’Reilly, 2005
“Administragdo de Redes Informaticas”, Fernando Boavida, Mario Bernardes, Pedro Pinheiro, Ed. FCA, 2009;

Entrevista Profissional de Seleccéo:

A entrevista profissional de selec¢do visa avaliar de forma objectiva e sistematica, a experiéncia profissional e aspectos
comportamentais evidenciados durante a interacgdo entre o entrevistador e o entrevistado, nomeadamente os relacionados
com a capacidade de comunicagao e de relacionamento interpessoal.

A entrevista profissional de selec¢do tem um peso de 30 % na clas- sificagdo final, sendo classificada de 0 a 20 valores.
Este método sera avaliado segundo os niveis classificativos de “Elevado”, “Bom”, “Su- ficiente”, “Reduzido”,
“Insuficiente”, aos quais correspondem, respec- tivamente, as classificagdes de 20, 16, 12, 8 ¢ 4 valores. O resultado final
da entrevista serd obtido através da média aritmética simples das classificagdes dos pardmetros a avaliar.

A ordenagdo final dos candidatos serd expressa de 0 a 20 valores, como resultado da média aritmética ponderada das
classificagdes obtidas na prova escrita de conhecimentos e na entrevista profissional de selecgdo, expressa através da seguinte
formula:

CF=70 % PC + 30 % EPS
na qual,

CF — Classificagdo Final;
PC — Classificagdo obtida na prova de conhecimentos;
EPS — Classificagdo obtida na entrevista profissional de selec¢ao.

11 — Em caso de igualdade de valoragdo entre os candidatos serdo adoptados os critérios de ordenagdo preferencial
previstos no artigo 35.0 da Portaria n.o 83-A/2009.

12 — Composigao do Juri:

Presidente: Professor Doutor Fernando Pedro Lopes Boavida Fernandes, Director Estratégico para as Tecnologias de
Informagao e Comunicagdo da Universidade de Coimbra

Vogais efectivos:

Engenheiro Mario José Alcobaca Simdes Bernardes, Coordenador do Centro de Informatica da Universidade de Coimbra da
Universidade de Coimbra;



Licenciado Alcino Povoas Cunha, Técnico Superior da Estrutura Central da Universidade de Coimbra;

Vogais suplentes:

Engenheiro Jodo Maria Montezuma Carvalho Sa Marta, Coordenador Técnico do Centro de Informatica da Universidade de
Coimbra;

Engenheiro Carlos Manuel Mendes Serra Pratas, Coordenador Técnico do Centro de Informatica da Universidade de
Coimbra.

O Presidente do juri sera substituido nas suas faltas ou impedimentos pelo vogal efectivo indicado em primeiro lugar.

13 — As actas do Jari onde constam os pardmetros de avaliagdo e respectiva ponderacdo de cada um dos métodos de
seleccdo a utilizar, a grelha classificativa e o sistema de valorag@o final do método, serdo facultadas aos candidatos,
sempre que solicitadas.

14 — A lista unitria de ordenagdo final dos candidatos serd pu- blicitada na pagina electronica da Administragdo da
Universidade de Coimbra, no seguinte enderego: http://www.uc.pt/drh/rm/ e afixada nas instalagdes da Administragdo.

15 — Em cumprimento da alinea /) do artigo 9.0 da Constituicdo, a Administracdo Publica, enquanto entidade
empregadora, promove activamente uma politica de igualdade de oportunidades entre homens e mulheres no acesso ao
emprego € na progressdo profissional, provi- denciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer forma de
discriminagdo.

16 — Nos termos do Decreto-Lei n.o 29/2001, de 3 de Fevereiro e dos artigos 13.0 e 14.0 do Regime de Contrato de
Trabalho em Fungdes Publicas, aprovado pela Lei n.o 59/2008, de 11 de Setembro, para efeitos de admissdo a concurso os
candidatos com deficiéncia devem declarar no requerimento de admiss@o, sob compromisso de honra, o respectivo grau
de incapacidade e tipo de deficiéncia.

23 de Outubro de 2009. — O Reitor, Fernando Seabra Santos.



